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1. PERSONAL 
Al cierre del año 2020, la Agrupación Municipal de Voluntarios de Protección civil está 

compuesta por 14 personas dispuestas de la siguiente manera: 

 
 

 

 

 

 

 
 

Cabe destacar la baja de dos voluntarios y la participación puntual de multitud de 

colaboradores a causa de la crisis sanitaria ocasionada por el COVID19. 

Agupación de 
Voluntarios

Jefe del Servicio 
Municipal

Concejal PC

Alcalde J. Lobato

N. Barrado

S. Luna

R. Soldán

(Jefe)

4 
voluntarios

5 en 
prácticas

2 aspirante

B. Erustes

(Secretaria)

Voluntarios

ECO 01

ECO 02

ECO 04

ECO 05

Prácticas
ECO 06

ECO 07

ECO 08

ECO 09

ECO 10

Aspirantes

ECO 11

ECO 12
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2. SERVICIOS  

1.1. Tipos de servicio 
Actualmente, la Agrupación Municipal de Voluntarios atiende los siguientes tipos de 

servicios: 

 Dispositivo de Riesgo Previsto (DRP) 
Se deben a la necesidad de creación de un dispositivo con medios humanos y 
materiales que garantice la prevención y actuación inmediata en caso de 
emergencias en la realización de actividades, eventos con una elevada afluencia de 
personas por actividades que puedan causar riesgos hacia las personas, sus bienes, 
o riesgos de cualquier tipo con la posible incidencia hacia la población, entre las que 
se pueden destacar: 

o Eventos deportivos (carreras, maratones, vueltas ciclistas…) 
o Espectáculos culturales (cabalgatas, mercadillos, pasacalles…) 
o Fiestas patronales 

 Retén de guardia presencial 
Servicios ordinarios prestados de forma presencial como medida preventiva ante 
emergencias no previstas. 

 Grupo de Despliegue Inmediato (GDI) 
Servicios no presenciales que garantizan el despliegue en caso de necesidad de un 
grupo de intervención con la mayor celeridad posible (menos de 30 minutos), 
organizados ante riesgos previsibles no materializados (alertas de la Agencia Estatal 
de Meteorología, movilizaciones no consumadas de la Dirección General de 
Protección Civil, etc.). 

 Fenómeno Meteorológico Adverso (FMA) 
Servicios presenciales prestados a consecuencia de fenómenos meteorológicos 
adversos, como nevadas, inundaciones, viento o tormentas. 

 Incendio 
Servicios presenciales prestados a consecuencia de incendios. 

 Formación 
Servicios dedicados a labores formativas, bien sean internas o impartidas por 
terceros (IFISE, ENPC, Ayuntamiento, empresas…). 

 Internos 
Servicios de carácter interno destinados a labores de organización, secretariado, 
logística, mantenimiento de sedes y vehículos, etc. 

1.2. Solicitantes 
Los servicios son prestados a solicitud o petición de diversos organismos o entes públicos: 

 Ayuntamiento de Soto del Real: solicitudes de Alcaldía, de la Concejal de Protección 
Civil, del Jefe del Servicio Municipal de Protección Civil o de las diversas áreas o 
concejalías (cultura, deportes, juventud…). 

 Agrupación de Voluntarios: solicitudes de la jefatura o de la secretaría de la AMV. 

 Comunidad de Madrid: solicitudes del CECOP112, de la Dirección General de 
Protección Civil o de otras áreas análogas (ASEM, Direcciones Generales, etc.). 



 

 

4 
 

1.3. Servicios 2020 

Dispositivos de Riesgo Previsto 

 II Jornada del deporte adaptado 

Solicitante: Concejalía de Deportes 

Voluntarios: 4  

 Cabalgata de reyes 

Solicitante: Concejalía de Cultura 

Voluntarios: 7 

 Carnavales 

Solicitante: Concejalía de Cultura 

Voluntarios: 7 

 Operación salida Semana Santa 

Solicitante: Policía Local      

Voluntarios: 6  

 Operación retorno Semana Santa 

Solicitante: Policía Local   

Voluntarios: 6  

 Reparto de mascarillas 

Solicitante: Alcaldía.      

Voluntarios: 10 

 Actividades de Sorpresoto 

Solicitante: Concejalía de Cultura.      

Voluntarios: 6 

 Reparto de mascarillas con Soto Amigable con las Personas Mayores 

Solicitante: Concejalía de Juventud      

Voluntarios: 8 

 Nochebuena 

Solicitante: Alcaldía 

Voluntarios: 4 

 Nochevieja 

Solicitante: Alcaldía      

Voluntarios: 4 

Retenes de guardia presencial 
Durante el año 2020 se han realizado 197 retenes con una media de 4 voluntarios por 

guardia. Entre los servicios realizados, destacan las labores durante el Estado de Alarma, 

entre las que se encuentran las compras a personas mayores, entrega de mascarillas, 

felicitaciones de cumpleaños a la población infantil o apoyo en labores sanitarias. 

 



 

 

5 
 

Grupos de Despliegue Inmediato 
 Traslado de material al Hospital de IFEMA desde residencia Arzobispo Morcillo 

(movilizado) 

Solicitante: Dirección General de Protección Civil    

Voluntarios: 9 

 Incendio de Valdepiélagos (no movilizado) 

Solicitante: Jefatura SMPC    

Voluntarios: 8 

 Incendio de Robledo de Chavela – servicio de noche (no movilizado) 

Solicitante: Jefatura SMPC    

Voluntarios: 8 

 Diversos FMA 
Solicitante: Jefatura SMPC 
Voluntarios: media de 5  

Fenómeno Meteorológico Adverso 
Durante el año 2020 se han realizado 4 retenes por FMA con una media de 4 voluntarios 

por guardia. Entre los servicios realizados, destacan las salidas por inundaciones, caídas de 

árboles a causa del viento y nevadas. 

Incendio 
Durante el año 2020 se ha realizado 1 retenes por Incendio (en Robledo de Chavela) con la 

participación de 6 voluntarios. El servicio fue solicitado por la Jefatura SMPC tras puesta a 

disposición de los recursos de la Agrupación a la Dirección General de Protección Civil. 

Interno 
Durante el año 2020 se han programado diversos servicios internos para acometer labores 

de mantenimiento de la base, de vehículos o tareas administrativas, solicitados desde la 

Jefatura y desde la Secretaría de la Agrupación Municipal de Voluntarios. En este tipo de 

servicios ha participado una media de 6 voluntarios. 
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1.4. Estadísticas 2020 

 

Tipo de servicio Horas  x̄ Voluntarios 

Retén 3.170 5 

Interno 266 1 

GDI 189 6 

DRP 157 5 

FMA 12 5 

Total general 3.794 4 

 

 

2. FORMACIÓN 

2.1. Formación interna 

- Vestido y desvestido NRBQ. 8 voluntarios 

- Transmisiones. 8 voluntarios 

- RCP con DESA. 9 voluntarios 

- Manejo de camillas. 6 voluntarios 

2.2. Formación externa 

- Extinción de incendios. 4 voluntarios 

- Trabajo en alturas. 3 voluntarios 

DRP
4%

FMA
0%

GDI
5%Retén

84%

Interno
7%

Relación horas/tipo de servicio
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2.3. IFISE 

- Protocolo de actuación en intervenciones COVID-19. 1 voluntario 

2.4. Curso de Aspirantes a Voluntarios  

Durante el curso 2020 se ha convocado una promoción del Curso de Aspirante a Voluntarios (del 

7 de septiembre al 29 de noviembre), impartido en modalidad mixta (una primera fase online y 

una segunda fase presencial en el IFISE). Al mismo, han asistido cuatro aspirantes: ECO7, ECO8 

ECO9 y ECO10. 

Esta formación abarca nueve áreas de conocimientos: primeros auxilios, transmisiones, 

regulación del tráfico, conducción de vehículos, apoyo en incendios, autoprotección, incidentes 

con múltiples víctimas, apoyo psicosocial y legislación. 

3. ADQUISICIONES 

3.1. Uniformidad 

- 10 pantalones 

- 10 polos de manga corta y 10 polos de manga larga 

- 8 pares de botas 

- 10 chalecos 

- 10 gorras 

- 10 abrigos softshell 

3.2. EPIS 

- 3 monos ignífugos 

- 10 cascos 

- 4 pares de guantes ignífugos 

- 10 pares de guantes de trabajo 

- 20 Mascarillas 

3.3. Material 

- 11 mochilas 

- Galones (Jefe SMPC, Jefe AMV, Secretaria, voluntarios) 

- Diverso material de ferretería 

- Diverso material COVID19 

- Diversas serigrafías y bordados 

- Rotulación Seat Altea 
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4. REPORTAJE FOTOGRÁFICO 
 

 

II Jornada de deporte adaptado 

 

Cabalgata de reyes 
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Carnavales 

 

Operativo de Semana Santa 

 

Reparto de mascarillas 
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Actividades de Sorpresoto 

  

 

Retenes de guardia presencial 



 

 

11 
 

 

 

Traslado de material al Hospital de IFEMA 
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Fenómenos meteorológicos adversos 
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Incendio de Robledo de Chavela 

 

  

Servicios internos 
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